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Cash Software & Services
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Management Summary

„Wir möchten Sie mit unserer Software-Expertise, im Bereich der 
SB- & Cash-Handling-Systeme und des Endgeräte-Managements 
unterstützen, um Ihre Geräte und deren Betrieb zuverlässiger, sicherer und 
effizienter zu gestalten.“

Management 
Summary

Die SBS bietet 35 Jahre Erfahrung in der Beratung und 
Entwicklung von Softwarelösungen für Selbstbedienungs-
terminals und weitere Geräte im Cash-Bereich.

Unsere Expertise für herstellerneutrale Lösungen mit engem 
Zusammenspiel zwischen Hardware und Software wird 
bereits auf mehr als 65.000 Terminals eingesetzt.
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KuwaitÄthiopien

Vorstellung 
SBS

Konstanter Partner:
Gegründet 1988 
Inhabergeführt

Vielfältiges Team:
100+ Expertinnen und Experten

Kerngeschäft: 
Beratung und Entwicklung von Softwarelösungen 
für SB-Terminals  & Geräte im Cash-Bereich

International: 
Niederlassungen in DACH
Internationales Partnernetzwerk

Direktvertrieb Partner
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Herstellerneutrale Softwarelösungen für
Selbstbedienungsgeräte und andere Geräte im Cash-Bereich

140+ 
Gerätelmodelle und 

-varianten
integriert

65.000+ installierte
Geräte

35 Jahre
im Markt

Kundenorientierte Expertise & 
eigene, herstellerneutrale Lösungen

Software für den SB- und Cash-Bereich

Vorstellung 
SBS
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Überblick SBS-Software-Lösungen

Herstellerneutral, individualisierbar und verlässlich: SBS Lösungen 
sind tausendfach erprobt, praxisbewährt und leistungsfähig.

Vorstellung 
SBS

Herstellerneutrale 
SB-Applikation

Herstellerneutrale 
Plattform für Geräte 

im Cash-Bereich

Herstellerneutrale 
Entwicklungs-

Plattform

Transaktionsverarbeitung 
inkl. NFC Kernel

ATM

Herstellerneutrales 
Gerätemanagement
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Langjährige Zusammenarbeit mit den führenden
Hardwareherstellern im Cash-Bereich

Herstellerneutralität bedeutet nicht ohne Hersteller 
Starke Partnerschaften sind der Schlüssel zum Erfolg

Fragen Sie unsere Experten und Expertinnen nach den konkreten Herstellern und 
Gerätemodellen, die von der SBS Plattform unterstützt werden.

Vorstellung 
SBS

"Wir haben dank SBS optimiert"

„Bei SBS überraschen immer wieder die Qualität der 
Mitarbeiter, das Verständnis für unsere Probleme, die hohe 
Lösungskompetenz sowie die Leistungsbereitschaft.“
(zusammengefasste Kundenaussage)
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Maximale Zuverlässigkeit im Betrieb

Remote Monitoring
Skalierung 20 bis 20.000+ 

Terminals

Remote Softwareverteilung
Herstellerneutral

Verwaltung der Geräte-
und Betreuerdaten
Flexible Anbindung an 

Drittsystemen

Vorstellung 
SBS

Herstellerneutrales
Gerätemanagement
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Wir setzen auf ein offenes System, das SIE steuern

Regelbasierter Datenaustausch
mit Drittsystemen

Predictive Maintenance Systeme

Bundesbankstatistik

Ticketsysteme

Cash Management Systeme

KIXOperator (Monitoring)

Vorstellung 
SBS

Datendrehscheibe
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SBS ist Experte bei 
der Erstellung von 

Lösungen für 
kritische 

Anwendungen, in 
denen absolute 
Zuverlässigkeit
essenziell ist.

Fokus: Bedienbarkeit, 

Verfügbarkeit, 
Transaktionen & 

Qualitätssicherung

Die SBS ist der richtige Partner für Ihre kritischen IT-Projekte 
im Bereich der Selbstbedienungs- und Cash-Handling-Geräte

Kompetenzen 
SBS

Langjährige 
Erfahrung in allen 

Phasen* eines 
Software-Projekts 
mit Fokus auf dem 
Zusammenspiel von 

Hardware und 
Software

Fokus: 
Selbstbedienungs-

Terminals

Starke 
Kundenorientierung

und etabliertes 
Partnernetzwerk im 
Hardwareumfeld

Kundenindividuelle 
Anpassungen

Aktuell werden 
mehr als 65.000 

Terminals mit 
zertifizierter SBS 

Software betrieben 
und von unseren 

Experten gewartet 
und 

weiterentwickelt.

140+ 
Terminalmodelle

*Projektplanung, Projektdurchführung, Qualitätssicherung, Lieferung & Rollout-Betreuung
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Qualitätssicherungs
Consulting

Qualitätssicherung & 
Testmethoden

SBS IT-Consulting ist der richtige Partner für Ihre 
kritischen IT-Projekte im SB- & Cash-Umfeld

IT Consulting
Leistungen

Entwicklungsprojekt
Consulting

Software-Expertise & 
Projektleitung

Sicherheits
Consulting

Härtung, Compliance & 
Zertifizierung

Installations
Consulting

Prozessautomatisierung & 
Installation

Aktuelle Projekte:
▪ Qualitätssicherung einer Fremdanwendung und neuer Selbstbedienungs-Terminalmodelle bei einer deutschen Privatbank, Einsatzort Frankfurt
▪ Projektmanagement in einem Selbstbedienungs-Abnahmeprojekt mit einer Fremdanwendung bei einer internationalen Privatbank, Einsatzort Wien
▪ Erstellung von Installations- und Migrationsroutinen für die automatisierte Migration auf ein neues System, Einsatzort Münster
▪ Härtung von Windows Betriebssystem und Anwendungen, Einsatzort Münster
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Consulting für Entwicklungsprojekte

Expertise für das 
Zusammenspiel von 

Hardware und Software 
(Selbstbedienung)

IT-Consulting
Leistungen

Über 35 Jahre Erfahrung in der 
herstellerneutralen Softwareentwicklung 
für SB- & Cash-Handling-Geräte

Qualitätskontrolle Code / 
Software

Expertise in verschiedenen 
Programmiersprachen 

(Client- & Web-
Development)

Wo wir unterstützen:

Kooperative Software-
entwicklung

Software-Architektur

Projektmanagement Expertise für 
herstellerneutrale 

Lösungen
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Qualitätssicherungs-Consulting

„Der entscheidende Faktor, die SBS als Softwarepartner zu empfehlen ist die Art und Weise, wie die SBS ihre 
Rolle in der Partnerschaft lebt, ihren Teil verlässlich umsetzt und auf der anderen Seite immer offen zu sein, 
für neue Ideen, individuelle Anforderungen sowie einen offenen und konstruktiven Austausch über fachliche 
und technische Anforderungen.“ 
(Hermann Kruse, Atruvia AG, Tribe Lead Produktionsbank und Selbstbedienung SBE, Quelle)

IT-Consulting
Leistungen

Über 20 Jahre Erfahrung in der Qualitätssicherung von SB- & Cash-

Handling-Geräten. 

Über 140 verschiedene Modelle und Varianten. Über 1.000 
manuelle und über 60.000 automatisierte Tests

Kundenaussagen:
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Installations- & Migrations-Consulting

Raiffeisen 
Bankengruppe

(Österreich)

Erfolgreiche Windows 10 
Migration auf den ersten 

5.400 SB-Geräten

IT-Consulting
Leistungen

Automatisierte Remote Installations- und 
Migrationsroutinen. Erfahrung mit der Verteilung von 

Softwarekomponenten für mehr als 23.000 Terminals. 

Unterstützung neuer Gerätemodelle und von Betriebssystem Updates. 

Post Finance
(Schweiz)

Erfolgreiche Windows 10 
Migration der 1.000 

Postomaten

PSA Payment 
Services Austria

(Österreich)

SBS vereinfacht 
Arbeitsprozesse durch 

automatisierte 
Softwareverteilung

Atruvia AG
(Deutschland)

„Wir haben dank SBS 
optimiert“ Interview mit 

Hermann Kruse

Success Stories:

https://www.salzburgerbankensoftware.com/sbs/home.nsf/pages/Windows10UmstellungSchweiz
https://www.salzburgerbankensoftware.com/sbs/home.nsf/pages/Windows10UmstellungSchweiz
https://www.salzburgerbankensoftware.com/sbs/home.nsf/pages/ErfolgreicherEinsatzKIXOperatorDistributor
https://www.salzburgerbankensoftware.com/sbs/home.nsf/pages/SBSInterview_mit_AtruviaAG
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IT-Consulting
Leistungen

Begleitung von Audits und Zertifizierungen. 

Unterstützung bei Erfüllung von (z.B. PCI-) Compliance

Vorschriften. Härtung von SB- & Cash-Handling-Geräten.

Penetrationstests Sicherheitskonzepte

Security-Consulting:

Sicherheits-Consulting

Absicherung gegen 
Bedrohungsszenarien 
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IT-Consulting by

IT-Consulting
Leistungen

Erfahren Herstellerneutral Geprüft

Unsere Konzepte kommen in den 
weltweit größten und 

innovativsten Selbstbedienungs-
umfeldern zum Einsatz. 

Profitieren Sie von unserer 
langjährigen Erfahrung und 
umfassenden Expertise. Als 

verlässlicher Partner unterstützen 
wir mit unserem Know-How.

Wir agieren herstellerneutral. 
Herstellerneutralität und ein 

partnerschaftlicher Umgang mit 
unseren Kunden und den 

Hardwareherstellern liegen in 
unserer DNA. Unsere Konzepte 
kommen auf den Geräten der 
führenden Hardwarehersteller 

erfolgreich zum Einsatz.

Unsere Lösungen werden bei 
regelmäßigen Audits und 

Zertifizierungsprozessen durch 
unabhängige Institutionen 

getestet, geprüft und zertifiziert. 
Dabei können wir auch Sie 

unterstützen, unabhängig davon, 
ob Sie bereits unsere eigenen 

oder andere Softwarelösungen im 
Einsatz haben
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Ihr IT-Consulting Ansprechpartner:
Ich kümmere mich um Ihre Anliegen und bilde die 
Schnittstelle zu unseren Expertenteams.

Ansprech-
partner

„Unsere Expertenteams und ich, 
verfügen über weitreichendes Know-
How im SB- und Cash-Handling-
Bereich und wir freuen uns darauf, 
gemeinsam mit Ihnen an geeigneten 
Lösungen für Ihre individuellen 
Herausforderungen zu arbeiten!“

Lukas Binder, MSc
lukas.binder@sbs.co.at
+4369915457570

mailto:lukas.binder@sbs.co.at

